
サンプル発送についてのご案内

サンプル発送時の注意点
・サンプルにオーダーシートを同封してください
…Webサイトよりご依頼時最後に表示されるバーコード付きサンプル同封用オーダーシート
を印刷し、サンプルに同梱してください。

・サンプルを保護してください
…輸送中に破損する場合がございます。
サンプルチューブ(プレート)をファルコンチューブや緩衝剤などで梱包してください。

・常温便でお送りください

・土日祝日など弊社営業日以外にはサンプルの受け取りができません

送り先
〒243-0021 神奈川県厚木市岡田3088 ケーオービルA棟4階
「 (株)ファスマック バイオ研究支援事業部シーケンスサービス」宛
Tel: 046-281-9902

配送料につきまして
以下の条件を除き、着払いにて承ります。
(こちらの条件以外で着払いにてお送りいただきました際は別途送料を申し受けます。)

・ワンパス/Premix1シングル/Premix2シングルLite→3サンプル以下
・レンタル→7サンプル以下
  

配送業者につきまして
配送業者の指定はございませんが、弊社ではヤマト運輸・日通航空をお勧めしております。
発送用伝票(ヤマト運輸・日通航空)のご用意しておりますので、
ご希望の際にはご連絡くださいませ。(Webご依頼時にオプションで選択が可能です)

遠隔地の
お客様へ

送付いただいたサンプルが翌日「9時」に弊社へ到着する日通航空がお勧めです。

日通航空お勧めエリア
北海道・青森県・秋田県・中国地方（鳥取県、島根県、岡山県、広島県、山口県）・四国
地方（徳島県、香川県、愛媛県、高知県）・九州地方（福岡県、佐賀県、長崎県、熊本県、
大分県、宮崎県、鹿児島県）、沖縄県

表記のエリアはヤマト運輸など他の配送業者の場合、翌日午後以降に到着する地域となりPremix2解析当日ご報告は対象外となります。
日通航空をご利用いただいた場合には、翌日午前9時に到着するためPremix2当日ご報告の対象となります。是非ともご活用ください。
◆対象地域ではWEBサイトよりご依頼時に日通集荷を可能にできますので、初回ご依頼の際にご要望を備考欄よりお知らせください。
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